
URGENTZIAZKO ARRETA SEXU-ERASO KASUETAN (*) 

ERAKUNDEAK ESKU-HARTZE PROZESUA ZEHARKAKO INFORMAZIOA 

SOS DEIAK 
ERTZAINTZA 

                                                  OGZ 
GIZARTE ZERBITZUAK 
                                                  GLFZ 

1 
1.- OSASUN ARRETA 
1.1.- ERTZAINTZAREN 

ESKU-HARTZEA 
1.2.- OSASUN PROTOKOLOA 

MARTXAN JARRI  

1.3.- LARRIALDIETARAKO GIZARTE ZERBITZUAK 
 OGZ  Lanegunetan, 08:00etatik 14:00etara 

  GLFZ Lanegunetan, 14:00etatik hurrengo eguneko 08:00etara.  
Aste bukaeran edo jai egunetan, 24 ordu  

ESANGO ZAIO EZ GARBITZEKO, 
 EZ ARROPARIK  ALDATZEKO, 
 EZ JATEKO ETA EZ EDATEKO 

2.1.- LESIOEN PARTEA 
2.2.- LARRIALDIETARAKO 

 ARRETA SOZIO-JURIDIKOA 
ESKAINI 

2.3.- SALAKETA JARTZEA: 
- Pertsonak berak jarritakoa 

- Ofiziozkoa 

2.4.-  PROZESU JUDIZIALA 
Neurri judizialak: kartzelan 

sartzea, babes neurriak, 
eta abar 

LAGUNTZA JURIDIKOA 
AURREPROZESALA. ASISTENTZIA 

LETRADUNA. SALAKETA JARRI 
 BEHAR DENEAN, BLZ ESKAINI 

EPAITEGIA 

DERIBAZIOA, JARRAIPENA ETA EBALUAZIOA 

ERTZAINTZA 

ERTZAINTZA 

ATENDITU DUEN PERTSONALAK KOORDINATUTA 
 JARDUTEAREN GARRANTZIA AZPIMARRATZEN DU 

ETA BAIMENA ESKATZEN DU 

ARRETA KOORDINATUA 
Laguntza psikologikoa 

eta sozio-juridikoa   

                                                 OGZ 
GIZARTE ZERBITZUAK 
                                                 GLFZ 

INFORMAZIOA EMAN: UDAL BALIABIDE 
ETA/EDO ZERBITZUAK, 

ALDUNDIARENAK ETA AUTONOMIKOAK 

                                            OSAKIDETZA 
OSASUN ZERBITZUAK 
                                            ASUNTZION K. 

                                           OSAKIDETZA 
OSASUN ZERBITZUAK 
                                           ASUNTZION K. 

                                           OSAKIDETZA 
OSASUN ZERBITZUAK 
                                           ASUNTZION K. 

PROZESU POLIZIALA-JUDIZIALA 

LEHEN ARRETA 

(*) Sexu-erasotzat jotzen da beste pertsona baten askatasun sexuala 
erasotzen duen edozein jarrera, indarkeria edo larderia erabilita. Indarkeria 
ulertu behar da indar fisikoa edo larderia erabiltzea, adibidez, jokaera 
psikologiko bat, zeinaren helburua baita berehalako kalte bat edo kalte larri 
bat sufritzeko beldurra sartzea biktimari edo biktimaren gertukoei. 
Bortxaketa da eraso sexualetan ohizkoena. Bortxaketa honela definitzen 
da: haragizko sarketa, baginatik, uzkitik zein ahotik, edo edozein gorputz-
adar edo objetua sartzea baginatik edo uzkitik. 
Protokolo honetan lehen arreta moduan jasotzen den osasun-arreta egingo 
da haragizko sarketa gertatzen denean. 

UDALTZAINGOA 


