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Marco participativo.

Definicion y disefo
del proceso participativo AuzoEKin.
Ayuntamiento de Tolosa.

1. Puntos del marco participativo.
Denominacién

Denominacion actual:
Mesa de Barrios de Tolosa.

Propuesta:
Denominacion del proceso: AuzoEkin
Estrategia municipal para el desarrollo de los Barrios de Tolosa.

Estrategia para el desarrollo de los Barrios de Tolosa. Proyecto de participacion,
reflexién y colaboracién ciudadana que persigue el disefio y la puesta en marcha de
politicas locales que favorezcan el desarrollo integral y equilibrado de los barrios de
nuestro pueblo.

Objetivo general.

Realizar un andlisis de la situacion y necesidades de los barrios de las 8 zonas definidas
gue posteriormente permita formular y desplegar de forma participada una Estrategia de
desarrollo de los barrios de cada zona.

Zonificacién de Tolosa.

La zonificacion inicial de AuzoEkin sera:

. Bedaio, Urkizu, Aldaba (Landa auzoak) (319 habitantes, 178 viviendas).
. Usabal, Amarotz, San Blas (1.439 habitantes, 625 viviendas).

. lurramendi, lurre, Berazubi (2.457 habitantes, 965 viviendas).

. Izaskun (2.050 habitantes, 971 viviendas).

. San Esteban (326 habitantes, 180 viviendas).

. Zabalgunea (5.076 habitantes, 2.407 viviendas).

. Alde Zaharra (4.965 habitantes, 2.887 viviendas).

. Arramele (3.199 habitantes, 1.261 viviendas).
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Tras un periodo inicial del proceso, se volvera a valorar la zonificacion.
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Gestion y coordinacion del proceso

Gestién del proceso.
Organos responsables de su gestion:
-Coordinacion técnica:
-Area de Comunidad y Gobernanza.
-Area de Urbanismo e infraestructuras.

-Coordinacion politica:
-Concejala responsable del Area de Comunidad y Gobernanza.
-Cada zona contara con un concejal/a de referencia.

Coordinacion entre areas municipales.
Dado que uno de los objetivos del proceso es incidir en las politicas publicas, es
necesario acordar un sistema de coordinacion interna al proyecto.

(6. | Zonas y ciclo anual

Su implantacién se realizara en las 8 zonas a la vez.

El ciclo anual se concentrara en 2 reuniones al afio por zona:
-Inicio de curso: septiembre, octubre, noviembre, diciembre (4 meses - 2 zonas
al mes).
-Final de curso: marzo, abril, mayo y junio (4 meses - 2 zonas al mes).

Fases y resultados de AuzoEkin

Fases y resultados del proceso:

Fase 0. Acuerdos, definicién y disefio del proceso participativo.
Resultados: Marco Patrticipativo y Disefio del Proceso.

Fase 1. Analisis y diagndstico de la situacién y necesidades de los barrios de las
8 zonas definidas.
Resultados: Diagndsticos de Zona.

Fase 2. Formulacién de la estrategia.
Resultados: Estrategia de zona (a 4 afos).

Fase 3. Implementacién, desarrollo y seguimiento de la estrategia.
Resultados: Ciclo anual (cada afio): plan y memoria.

Despliegue de AuzoEkin

Procesos en paralelo:

Es necesario que confluyan tres procesos durante su despliegue:
1. Gestion de las demandas de la Mesa de Barrios (Mesa de Barrios).
2. Participacion territorial por zonas: AuzoEKin.
3. Presupuestos participativos.
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Despliegue progresivo por zonas:

Ante la dificultad de hacer el cambio completo para que todos los procesos de
participacion territorial del municipio se canalicen a través de AuzoEkin, se propone ir
realizando un cambio progresivo pasando de la Mesa de Barrios a AuzoEKkin.

Incorporacion a AuzoEkin durante el curso 2024-2025 (piloto):
Zona 1. Bedaio, Urkizu, Aldaba (319 habitantes, 178 viviendas).
Zona 4. 1zaskun (2.050 habitantes, 971 viviendas).
Zona 5. San Esteban (326 habitantes, 180 viviendas).

Tras analizar las primeras tres zonas, se planificara la incorporacion posterior de otras
zonas en el curso 2025-2026, intentado que puedan ser todas las zonas.

Curso 2024-2025:
12 reunion:
Mesa de Barrios: informacion sobre las demandas de la Mesa de Barrios
en las 8 zonas (presupuestos 2025).
Auzoekin: en las zonas 1, 4 y 5 (proyecto piloto), Fase 0 “Disefio del
proceso”, comienzo de la Fase 1 “Analisis de Zona”.

22 reunién:
Mesa de Barrios: informacion sobre las demandas de la Mesa de Barrios
en las 8 zonas (evolucién de las medidas del 2025).
Auzoekin: en las zonas 1, 4 y 5 (proyecto piloto), cierre de la Fase 1
“Analisis de Zona” y propuestas para el 2026.

Curso 2025-2026:
12 reunion:
Auzoekin:
-En las zonas 1, 4 y 5 (proyecto piloto), Fase 2, Estrategia. Fase 2
Formulacion de la Estrategia” y Fase 3 “Plan anual’.
-En las nuevas zonas, Fase 0 “Disefo del proceso”, comienzo de la Fase
1 “Analisis de Zona”.

22 reunioén:
Auzoekin:
-En las zonas 1, 4 y 5 (proyecto piloto), Fase 3. “Evaluacion y Plan afo
siguiente”.
-En las nuevas zonas, cierre de la Fase 1 “Analisis de Zona” y propuestas
para el 2027.

m Marco normativo.

Marco normativo del proceso:
-Ordenanzas y reglamentos municipales.
-Legislacion foral de &mbito local.
-Legislacion autonémica.
-Legislacion estatal.
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Quién debe y puede participar.

Agentes que deben y pueden participar:
1. Ciudadania del territorio.
2. Agentes y entidades del tejido institucional, social y econémico del territorio.

Por etapa evolutiva:
-Participacion directa:
-Juventud: (16-30 afos).
-Personas adultas: (30-65 afios).
-Personas mayores: (65-> afios)

-Participacion mediada (a través de otros canales):
-Infancia, preadolescencia, adolescencia:
-Haurren Hiria (8-12 afios).
-Nerabeen foroa (13-17 afos).

En relacion al territorio:
-La participacion sera abierta a:
-Personas empadronadas en cada zona.
-Personas no empadronadas que viven, trabajan o desarrollan una parte de
su vida en cada zona.

-Para aquellos proyectos o procesos que requieran de la participacion de personas
de diferentes zonas, se buscara la formula para trabajar conjuntamente entre las
zonas implicadas.

-Para proyectos o procesos de Ciudad, se buscaran otros canales u 6rganos
participativos.

La toma de decisiones, votos o apoyos (si se realizasen en algin momento del
proceso) quedara limitada a:
-Personas empadronadas en cada zona, O personas con COMercios o
empresas en la zona, con posibilidad de delegar su voz o voto en otra
persona que la represente.

(9. | Estructura participativa

El proceso necesitara en cada una de las zonas de una participacion ciudadana, técnica
y politica. Para ello contara con:

-Para el impulso, la participacion y coordinacion de la Estrategia:
-Un equipo técnico.
-Un espacio de participacion territorial. La estructura de este espacio se escogera
en cada una de las zonas, dependiendo de las necesidades y capacidades de
cada territorio. Podran contar con uno o varios de los siguientes 6rganos:
e Grupo motor: grupo de participacion temporal (lo que dure el
proceso participativo), de caracter abierto (puede participar
cualquier persona de la zona).
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e Foro de zona: 6rgano de participacion estable, de caracter abierto
(puede participar cualquier persona).
e Consejo de zona: 6rgano de participacion estable, de caracter
representativo (solo puede participar una representacion del tejido
social y la ciudadania).

-Para el seguimiento de la Estrategia de zona:
El espacio de participacion territorial (grupo motor, foro de zona y/o consejo de
zona) hara las labores de comisién de seguimiento.

En el espacio de participacion territorial de zona se abordaran tanto temas de ambito
local (la zona y los barrios que la componen) como temas de ambito integral (todo
Tolosa).

10. Limitaciones y condiciones técnicas, econdémicas o politicas del proceso.

El proceso recogera propuestas que cumplan las siguientes condiciones:

10.1. Condiciones legales:
Juridicamente legales dentro del marco normativo del proceso:
-Ordenanzas y reglamentos municipales.
-Legislacion foral de &mbito local.
-Legislacion autonémica.
-Legislacion estatal.

10.2. Condiciones técnicas:

Técnicamente realizables:
-Acciones de ambito y competencia municipal.
-Acciones de ambito y competencia supramunicipal desde otras estructuras
donde esta representado el Ayuntamiento.
-Acciones dentro del objeto y fines de proceso participativo.
-Acciones enmarcadas en la mision, vision, principios y valores de la Estrategia
de Zona (definidos en la fase 2 del proceso).
-Acciones técnicamente viables.
-Acciones temporalmente posibles (dentro de los limites temporales que se
establezcan).

10.3. Condiciones materiales y econémicas:

La Estrategia de zona en su plan anual recogera dos tipos de propuestas:
1. Propuestas a realizar con el presupuesto anual para la zona.
2. Propuestas que no encajan en el presupuesto anual de zona debido a su
magnitud, que se derivaran al Ayuntamiento para que se estudien técnica y
politicamente, y se prioricen 0 no en funcién de las necesidades y el plan de
gobierno.

El proyecto contara en su primer afio, como minimo con un presupuesto de 500.000 €.
(actual presupuesto de los presupuestos participativos) a repartir entre las 8 zonas.

La Estrategia de cada zona contara con un presupuesto propio anual. Este presupuesto:
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-Se distribuira de forma diferente para cada zona dependiendo de ciertas
variables (poblacion, territorio, necesidades, etc.) y se valorara como una medida
de reequilibrio territorial.
El presupuesto de cada zona se establecer4d a partir de una cantidad de
presupuesto comun a todas las zonas (actualmente 60.000 €) y la cantidad de
presupuesto sobrante (actualmente 20.000 €) que se repartira en funcion de
otros criterios (actualmente el n® de poblacion).
-Las propuestas al presupuesto propio estan limitadas al presupuesto asignado
a cada zonay se ajustaran a un marco participativo similar al de los presupuestos
participativos.

Reparto actual de presupuesto:
-Presupuesto total: 500.000 €
-Presupuesto por zona: 60.000 €
-Total de todas las zonas: 480.000 €
-Presupuesto sobrante a redistribuir: 20.000 €

10.4 Condiciones de Gobernanza:
Las estrategias de zona y sus actuaciones deberan:
-Estar enmarcadas dentro de los retos del Plan de Gobierno (el Plan de Gobierno
contara con las aportaciones de la Asamblea Ciudadana Permanente).
-Sus acciones estaran dentro de la mision, vision, principios y valores del
proyecto AuzoEkin (definidos en la fase 2 del proceso).
-Se desarrollaran por acuerdo del Equipo de Gobierno y aprobacion en Pleno de:
-Las Estrategias de zona.
-El Plan anual de zona.
-Su coordinacion y seguimiento se realizara desde su estructura de participacion
y gobernanza.

Compromiso politico con los resultados del proceso participativo.

El compromiso politico con los resultados de la estrategia de zona sera diferente
respecto al tipo propuestas recogidas en el plan anual de cada zona:
1. Sera vinculante con las propuestas a realizar dentro del presupuesto anual
asignado a la zona (modelo de presupuestos participativos).
2. Seréa consultivo con las propuestas que se derivaran al Ayuntamiento para que
este valore acometerlas o no con el presupuesto municipal anual y/o plurianual
“no comprometido”.

Realizacion de propuestas:

Se recogeran propuestas por parte de la ciudadania, el tejido social, institucional y
econdmico del municipio, que respondan a las necesidades detectadas en el diagndstico
y estén dentro del marco de limitaciones del proceso.

Las propuestas recogidas para dar respuesta a las necesidades de la zona podran ser:
-De ejecucion municipal.
-De colaboracién publico-social (tejido institucional-tejido social).
-De ejecucion desde el tejido social.

Filtro de propuestas:
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Se descartaran aquellas propuestas que no se ajusten a las limitaciones y condiciones
del proceso. Posteriormente, desde el equipo técnico se realizard una valoracion de las
propuestas aceptadas.

Toma de decisiones:
-Vinculante: La seleccion de propuestas ligadas al presupuesto de la estrategia
de zona (modelo presupuesto participativo) se tomaran a través de:
1. El espacio participativo territorial de zona.
2. La consulta ciudadana en formato de presupuestos participativos de
zona.
-Consultivo: Las decisiones sobre las propuestas “no” ligadas al presupuesto de
la estrategia de zona se tomaran desde el Equipo de Gobierno.

Ejecucién:

Desarrollo de los proyectos por parte del Ayuntamiento (propuestas de ejecucion
municipal), por parte de las asociaciones o colectivos (propuestas de ejecucion desde
el tejido social) o en colaboracién de ambos (propuestas de colaboracion publico-social).

Comunicacion:
El proceso, su evolucién y el compromiso del Equipo de Gobierno con los resultados se
difundira y explicara en:
-La difusion del proceso participativo.
-Los espacios de participacion ciudadana del proceso.
-La plataforma online de participacion ciudadana.
-Las comisiones informativas del Ayuntamiento: Antolakuntza/ Organizacion,
Lurraldea/ Territorio, Herritarrak/ Ciudadania.

12. | Participacion politica de la oposicion.

La participacion politica de los y las concejalas de la oposicién se realizara a través de:
-El espacio territorial de participacion ciudadana.
-Comisiones informativas del Ayuntamiento.
-El Pleno municipal.

15. | Difusion, transparencia y trazabilidad del proceso.

El proceso contara con un plan de comunicacién ajustado a cada zona, a través del cual
se informara sobre:
-El proceso participativo.
-El inicio de cada una de sus fases, junto a sus canales y espacios de
participacion.
-Los resultados de cada fase.

El proceso contard con un espacio online de transparencia a través de la futura
plataforma de participacion online de Tolosa (Erabaki.Tolosa.eus), en la que se
mostraran:

-Toda la informacién sobre proceso: marco participativo, fases del proceso,

canales y espacios de participacién, documentos, etc.

-Las acciones de la Estrategia de zona.

-El grado de evolucién y consecucion de las acciones.
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